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1. A Szerz6dés létrejotte

1.1 Jelen szerz8dési feltételek (,Altaldanos Szerzddési
Feltételek”), egylttesen az ACAS Consulting Kft. (az
aldbbiak szerint meghatdrozott) barmely
ajanlataval, javaslataval, becslésével vagy
dijszabdsra vonatkozé arajanlataval (,Arajanlat”),
valamennyi  szolgdltatas (,,Szolgaltatasok”)
nyujtdsara  kotott  szerz6désre  vonatkoznak,
amelyeket az ACAS Consulting Kft. (a tovabbiakban
»ACAS Consulting”) végez, aki az azokban eltervezett
szolgaltatasokat az igyfél (,Ugyfél”) részére nyujtja.

1.2 Jelen Altaldnos Uzleti Szerz6dési Feltételek
hatalyon kiviil helyeznek és feliilirnak minden, az
Ugyfél megrendeléseibe vagy drajanlatinak
elfogadasaba vagy specifikacidjaba foglalt, vagy
azokban hivatkozott szerz6dési feltételt, tovabba
feliilirnak minden olyan ellentmondasos szerz6dési
feltételt, amelyek az ACAS Consulting megrendelési
visszaigazolasaba foglaltak vagy azokban
hivatkozottak, vagy jogszabalybdl (ez aldl kivételt
képeznek a kotelez6 jogszabalyok), kereskedelmi
szokasokbdl, gyakorlatbdl erednek. Minden olyan
kifejezést, amelyet a ,beleértve”, ,ideértve”,
,magaban foglalja”, , kiilondsen” vagy barmely mas,
hasonlé kifejezés vezet be, szemléltetésnek kell
tekinteni, a felsorolt kifejezések nem korlatozhatjak
az azokat kovet6 szavak jelentését.
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1.3. Az Ugyfél megrendelése vagy az Arajanlat
Ugyfél altali elfogadasa ajanlatot képez az Ugyfél
részérél az Arajanlatba foglalt Szolgéltatasok
megvasarlasara, a jelen Altaldnos Szerz&dési
Feltételek mellett az ACAS Consulting nem fogad el
semmiféle, az Ugyfél dltal megtett ajanlatot, csakis
irasban kibocsatott és az ACAS Consulting altal alairt
elismerés atjan, vagy (ha el6z6leg) az ACAS
Consulting mar elkezdett Szolgaltatasokat nyujtani,
ha az adott Szolgaltatdsok szerz6dése jelen
Altaldnos Szerzédési Uzleti Feltételek szerint jon
létre (a ,Szerz6dés”).

1.4 Az Ugyfél megrendelésének vagy barmely mds, a
Szolgaltatasokkal kapcsolatos dokumentumnak az
elfogadasa vagy elismerése nem minGsilhet az
Ugyfélmegrendelés bdarmely rendelkezései vagy
barmely mas olyan dokumentum rendelkezései
elfogadasanak, amelyek ellentmondanak vagy
ellentétesek a jelen Altaldnos  Szerz6dési
Feltételekkel kivéve, ha az ACAS Consulting
kifejezetten elfogad ilyesfajta eltéréseket ezen
Altalanos Szerzdési Feltételektdl a 2.1-es alfeltétel
szerint és annak megfelelGen.

2. Valtozasok, beleértve az elallast, halasztast és a
maodositast

2.1 Ezeket az Altaldnos Szerz8dési Feltételeket egyik
fél sem valtoztathatja meg, illetve nem mondhat le
roluk, kivéve, ha a moddositast vagy lemondast
irasban teszik meg, és azt az ACAS Consulting
tisztvisel6je vagy jogszerlien maghatalmazott
aldirdja alairja. A mddositasnak vagy lemondasnak
meg kell hataroznia a mddositandd vagy
lemondandé feltétel(ek)et vagy alfeltételeket,
valamint az egyes moddositasok vagy lemondasok
részleteit.

2.2 Az Ugyfél barmikor térélhet, elhalaszthat vagy
modosithat barmely megrendelést (részben vagy
egészben), azonban az ACAS Consulting részére
koteles megfizetni a megrendeléssel kapcsolatban
az ACAS Consulting oldalan el6zetesen felmerdlt
esetleges koltségeket és kiadasokat.

2.3 ACAS Consulting fenntartja magdnak a jogot

arra, hogy felllvizsgdlja és moddositsa az
Arajanlatban  foglalt &arat, amennyiben a
Szerz6déshez kapcsolédé dokumentacio,
specifikaci6 vagy egyéb anyag Iényegesen

megvaltozott az utdn, hogy az eredeti Arajanlatot
kiadtak, vagy amennyiben plusz szolgdaltatasokat
igényelnek, mint példaul a Szolgaltatasok részeként
elvégzett részletes eljardsok irdsos leirdsat. Az
egyértelm(iség végett, az ilyen kiegészitd igények
jovahagydsa az ACAS Consulting mérlegelési
jogkorébe tartozik.
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3. Dijak és kifizetés

3.1 Az Ugyfél kételes az ACAS Consulting részére
megfizetni az Arajanlatban meghatdrozott dijakat,
adott esetben, vagy ahogyan a Szolgdltatdasok
nyljtdsdhoz egyéb moddon azt megtervezték
(,Ellenérték”) és az ACAS Consulting részére kérésre
koteles minden, a Szolgdltatasok nyujtasaval
kapcsolatosan felmerilt koltséget (,Koltségeket”)
megfizetni, kivéve, ha irdsban masképp meg nem
egyeznek.

3.2 Az ACAS Consulting szamlat allithat ki a
kévetkez6 Szolgdltatasok tekintetében:

3.2.1. A Szolgaltatdsok teljesitését kovetSen; vagy

3.2.2 a Szolgaltatasok kilonallo részeinek a az ACAS
Consulting és az Ugyfél szdamara kelléen meggy6z6
maodon valé teljesitését kovetGen, amely esetben az
ACAS Consulting kiszamlazza majd a Szerz6dés
szerint teljesitett Szolgaltatasok teljes Ellenértéknek
adott részét;

3.2.3 az Arajanlatban masképp meghatarozott

mddon, beleértve az Arajanlaton, illetve a
megrendelés visszaigazolasan kilon szerepl§
sorokat.

3.3 Az Ugyfél koteles a jelen Altaldnos Szerzddési
Feltételek alapjan nyujtott Szolgdltatasokrdl
kiallitott szdmlan szereplS Ellenérték és Koltségek
teljes Osszegét a szamlan feltlintetett id6ponttdl

szamitott tizen6t (15) napon belil teljes
egészében, levonds vagy beszamitas nélkiil
megfizetni. Az Ellenértéket levonasok és addk

cimén toérténd levonasok nélkil kell megfizetni,
kivéve, ha az Ugyfél jogszabaly szerint kdteles az
ilyesfajta kifizetést alavetni a forrasaddnak, amely
esetben az Ugyfél altal fizetend6 &sszeget
megfelel6 mértékben fel kell emelni ahhoz, hogy
az ilyesfajta levonas vagy addelGleg utan az ACAS
Consulting az Ellenérték és Koltségek olyan
megfelel6 Osszegét kapja meg, mintha ilyesfajta
levondsok és adodelSlegek nem lettek volna
kotelezGek.

3.4 Az Ugyfél koteles az ACAS Consulting szdmara
az Ellenértéket és Koltségeket elektromos banki
atutaldssal, lehivhatd pénzeszkozok formajaban,
az ACAS Consulting 4&ltal az Arajanlatban,
ajanlatban vagy megrendelés visszaigazolasaban
meghatarozott devizdban megfizetni. Valamennyi,
az ACAS Consulting-nak fizetend6 kifizetést a
megadott idén belll kell megfizetni, figgetlendil
attél, hogy az Ugyfél egy harmadik féltél
megkapta-e a kifizetést, és az egyértelmliség
végett, de a fentiek altaldnossaganak sérelme
nélkil, ez magdban foglalja azokat az ACAS
Consulting-nak jaré dijkifizetéseket is, amelyekért
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az ACAS Consulting szakért6ként fizetendd, amikor
jogvitaban részt vev6é Ugyvédek megbizasabol
kapnak utasitast.

3.5 A tizen6t (15) napon belili fizetés elmulasztasa
esetén az ACAS Consulting: felfiiggesztheti az
Ugyfél részére végzend6 tovabbi szolgaltatsokat;
visszatartja a Jelentések szolgaltatasat (a 4.2.
alfeltételben  meghatdrozottak  szerint); a
végzendd tovabbi projektek esetén mddosithatja a
feltételeket, az drakat vagy a szolgaltatdsi
szinteket. Az id6rél id6re fennmaradd Osszegre

kamatot kell felszamitani, a szamla
esedékességének napjatdl az Osszeg teljes
atvételének id6pontjaig szamitva, amelynek

mértéke meg kell egyezzen a Magyar Nemzeti
Bank mindenkori jegybanki alapkamatjanak évi 3%
feletti mértékével, az adott pénznemben.

3.6 Az ACAS Consulting megtarthatja vagy
kiegyenlitheti az Ugyfél &ltal szdmara fizetendd
Osszegeket, amelyek esedékessé valtak és
kifizetend6k az Ugyfélnek a jelen Szerzédés vagy
barmely mas, a felek vagy mas cégcsoportjuk
vallalatai kozotti megallapodas alapjan.
,Cégcsoport vallalata” jelentése egy Vallalattal
kapcsolatban: az adott Vallalat vagy a Vallalat
barmely lednyvallalata vagy holding Vallalata és a
Vallalat holdingjanak barmely lednyvallalata.

3.7 Az Ugyfél vallalja, hogy a szolgaltatasok
nyujtasanak id6tartama alatt és a teljesitést kovetd
6 hénapban, az Ugyfél tartézkodni fog a
kovetkez6kt6l:

3.7.1 ACAS Consulting személyzetének barmely
olyan tagjanak, akivel az Ugyfél a Szerz6déssel és /
vagy a Szolgaltatasok nyujtasdval kapcsolatban az
Ugyfél megrendelésének elsé idépontjat vagy az
Ajanlat id6pontjat kozvetlenil megel6z6 12
honapban kapcsolatba kerilt, ajanlatot tegyen
vagy magahoz csalogassa (vagy segitsen barkit az
ajanlattételben vagy elcsalogatasaban); vagy

3.7.2 alkalmazzon (kézvetlenul vagy harmadik
félen keresztll) barmely, a 3.7.1 alfeltételben
megnevezett személyt vagy bdarmely olyan
mindségben szerz&dtesse &ket, hogy azok az
Ugyfél szdmdra szolgéltatasokat nyujtsanak.

3.7.3 Ez a kotelezettség nem vonatkozik olyan
ACAS Consulting személyzetre, akik — anélkill,
hogy az Ugyfél elézetesen kdzvetleniil vagy
kozvetve megkereste volna 6ket — valaszolnak
egy, az Ugyfél altal vagy az Ugyfél nevében feladott
hirdetésre. Ennek a kotelezettségnek a megsértése
esetén, amely barmely, a 3.7.1. alfeltételben
emlitett személy tavozasahoz vezet, az Ugyfél
ACAS Consulting  részére, kérésre, az illeté
tdvozdsat megel6z6, ACAS Consulting altal a
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személynek fizetett munkabércsomag 50%-aval
megegyez8 Osszeget fog fizetni. Az Ugyfél
tudomdsul veszi, hogy ez a rendelkezés
tisztességes és észszer( feltétel, amelynek célja az
ACAS Consulting varhaté veszteségének tényleges
értékelése.

4. Szolgaltatasok

4.1 A 4. feltétel fennmaradd alfeltételeinek
megfelelGen, az ACAS Consulting szavatolja, hogy
a Szolgaltatasokat kielégit8 és szakszerl mdédon, az
iparagi szabvanyoknak megfelelSen teljesiti. Az
Ugyfél kifejezetten elfogadja és egyetért azzal,
hogy ACAS Consulting nem vdllal szavatossagot
arra vonatkozéan, hogy barmely eredmények vagy
célok elérhetdk lesznek a Szolgaltatasok révén, és
hogy az elméleti tanulmanyok és eredmények
gondos  jovahagydsra  szorulhatnak  annak
érdekében, hogy extrapoldlhaték legyenek egy
termelési skalara.

4.2 ACAS Consulting minden észszer( er6feszitést
megtesz a Szolgaltatasok teljesitésének érdekében

és hogy irdasos informacidt, eredményeket,
mdszaki  jelentéseket,  vizsgdlatokat vagy
ellenGrzési nyilvantartasokat, rajzokat,

ajanldsokat, tanacsokat vagy hasonldkat nyujtson
a Szolgdltatasokkal kapcsolatban (,Jelentés”)
allitson ki az Ugyfél szdmara barmely, az Ugyfél
altal irdsban igényelt észszer( id6pontra.

4.3 ACAS Consulting kotelezettsége a SzerzGdés
szerinti Szolgaltatasok teljesitésére vonatkozéan
meg kell, hogy felejen tovdbba minden olyan
egyéb kotelezettségnek is, amely a ra vonatkozo,
Osszes, mindekor hatalyos jogszabaly és kotelez6
érvényl szabdlyozas betartasabdl fakad.

4.4 Egyetlen munkavallalé, megbizott vagy mas
személy sem jogosult nyilatkozatokat tenni és
szavatossagot vallalni az ACAS Consulting
nevében a Szerz&déssel kapcsolatban, illetve a
Szolgaltatassal kapcsolatban semmilyen mas
felel6sséget nem vallalhatnak, kivéve, ha az ilyen
szavatossagot, kijelentést vagy kotelezettség,
felel6sség atvallalasat a 2.1 alfeltétel szerint
nyujtjak az Ugyfélnek.

4.5 Az Ugyfél kijelenti és szavatolja az ACAS
Consulting -nak, a Szolgaltatasok teljesitése
érdekében az ACAS Consulting részére atadott
dokumentumok és informacidk teljességét és
pontossagat, mind az atadas id6pontjaban, mind a
késébbiek soran.

45.1. Az Ugyfél koteles a Szolgéltatéval a
szolgdltatas teljes idGtartama alatt egytttm(ikodni,
kilonosen a sziikséges dokumentdciot, mfiszaki
adatokat, mintakat, nyilatkozatokat és egyéb
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informacidkat hatarid6ben rendelkezésre bocsatani,
valamint a szolgaltatas teljesitését érinté minden
lényeges  valtozasrél  haladéktalanul  irasban
tajékoztatni a Szolgaltatdt. A késedelmes, hidnyos
vagy valétlan adatszolgaltatasbol eredé
késedelemért, tobbletkoltségért vagy sikertelen
megfelel§ségértékelésért a Szolgaltatd nem felel.

4.6 A Jelentéseket az ACAS Consulting altal a
Szolgaltatasok teljesitésének idGpontjaban ismert
informaciok alapjan adjak ki. Bar ACAS Consulting
minden észszerd eréfeszitést megtesz majd a
pontossag biztositasdanak érdekében, a
Szolgaltatasok tébbek kdzott az Ugyfél és az Ugyfél
személyzetének hatékony egylttmikodésétdl,
valamint az ACAS Consulting részére atadott
informacioktél fuggenek. Minden Jelentés az
aladbbiak alapjan késziil:

4.6.1 Ugyfelén kiviil, ACAS Consulting nem tartozik
felel6sséggel semmilyen  személynek  vagy
szervnek;

4.6.2 a Jelentés kizarélag az ACAS Consulting
munkatdrsai altal, az egyes szerz6déseken végzett
vizsgalatok alapjan készil;

4.6.3 az ACAS Consulting jogosult arra, hogy az
Ellenértéket szamdara megfizessék, fuggetlendl a
Jelentés eredményétdl vagy kovetkeztetéseitdl;

4.6.4 a Szolgaltatdsok eredményei kizardlag a
benyujtott tételekre és informacidkra vonatkoznak
majd, és nem tekinthet6k reprezentativnak egy
olyan, nagyobb populacié tekintetében, amelybdl
a mintat vették; és

4.6.5 az eredmények véglegesek és az ACAS
Consulting altal jovahagyottak. ACAS Consulting
nem vallal felel6sséget abban az esetben, ha az
Ugyfél elézetes, nem jovahagyott eredmények
vagy tandcsok alapjan cselekedett.

4.6.6. A Szolgaltatd altal nyujtott
megfelelségértékelési, CE-, UKCA-, FCC-, illetve
egyéb termékmegfelelGségi tandcsadas kizardlag
miszaki  és  szabalyozdsi jellegli  szakmai
szolgaltatdsnak mindsil, és nem tekinthetd jogi
tandcsadasnak vagy Ugyvédi tevékenységnek. Az
alkalmazandd jogszabalyok értelmezésével,
jogvitakkal vagy hatdsagi eljarasokkal kapcsolatos
jogi allasfoglalds beszerzése minden esetben az
Ugyfél feladata.

4.6.7. A Szolgdltatd nem felel semmilyen hatdsag,
piacfelligyeleti szerv, vamhatdsag, kijel6lt szervezet,

akkreditalt laboratérium vagy egyéb hivatalos
szervezet dontéséért, intézkedéséért,
allasfoglaldsaért  vagy  eljarasdért, ideértve

kiilénosen a tanusitds megtagadasat, a forgalomba
hozatal korlatozasat vagy megtiltasat,
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termékvisszahivast, piacfeliigyeleti intézkedést,
birsag kiszabasat  vagy  egyéb hatdsagi
kovetkezményeket.

5. Ugyfél tulajdona

5.1. Az Ugyfél kételes a lehetd legtdbb informaciét
rendelkezésre bocsatani minden egyes Minta és /
vagy Szolgdltatas kovetelmény tekintetében,
beleértve egy egyedi megrendelési szamot (PO
number), hivatkozast vagy engedélyt, a célbdl,
hogy ily moddon hozzajaruljon egy hatékony
szolgdltatds eléréséhez. Amennyiben az Ugyfél
irdsban részletes utasitasokkal Iatja el az ACAS

Consulting -ot sajat vagyontdrgyai egyes
elemeinek  feldolgozasaval és  kezelésével
kapcsolatban, az ACAS Consulting  észszeri
er6feszitést fog tenni az ilyen utasitasok

betartasara.

5.2 Az Ugyfél kételes ACAS Consulting -ot irdsban
tajékoztatni az el6tt, hogy ACAS Consulting
Szolgaltatast végezne barmely olyan Ugyfél
telephelyen vagy mintan, amely veszélyes vagy
instabil jellegli, valamint koteles értesiteni ACAS
Consulting -ot a Mintahoz kapcsolodo és az ACAS
Consulting szolgaltatdsainak teljesitésébdl ered6
tényleges vagy potencidlis egészségligyi és
biztonsagi kockazatokrodl, és koteles utasitasokat
adni a helyszin biztonsagos latogatasarol vagy a
Minta biztonsagos kezelésérsl. Az Ugyfél teljes
felelgsséget vallal az Ugyfél altal ACAS Consulting -
nak nyujtott Mintahoz és eszk6z6kh6z kapcsolddd
megfeleld biztonsagi cimkézésért.

5.3. amennyiben a Szerz6dés pontositja, hogy a
Szolgéltatasok roncsolasmentes vizsgalatot
foglalnak magukban, a Szolgdltatasok teljesitése
kdrosithatja vagy megsemmisitheti az Ugyfelek
részérél ACAS Consulting -nak a Szerz6dés kapcsan
atadott valamelyik vagy akar az 6sszes Mintat és
egyéb anyagot vagy vagyontargyat. AZ ACAS
Consulting semmilyen koriilmények kozott nem
vallal felel6sséget semmilyen tovabbi koltségért
vagy karért, beleértve a kovetkezménykarokat és
kozvetett koltségeket vagy veszteségeket, amelyek
az Ugyfél vagyontargydnak megsemmisiilésébdl
erednek.

6. Visszaszolgaltatas

6.1 ACAS Consulting az Ugyfél észszer(i kereteken
bellil megtett, irasbeli kérésére visszaszolgaltatja
az Ugyfél vagyontargyat (azt leszamitva, ami a
Szolgaltatasok részeként megsemmisiilt) az
Ugyfélnek a  vagyontéargyhoz kapcsolédd
szolgaltatdsok teljesitését  kovet6en.  ACAS
Consulting  minden olyan kézbesitési moddot
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haszndlhat, amelynek hasznalatat észszer( keretek
kozott eldéntheti, és ezt az Ugyfél megbizottjaként
fogja tenni, az ACAS Consulting igy felel6sséget
vdllal az ilyeténképpen kiszallitott tételekért.
Amennyiben az Ugyfél vallalja a tételek
visszaszallitasat, ugy a szdllitds kozbeni teljes
felelésség az Ugyfelet terheli.

6.2 ACAS Consulting fenntartja magdnak a jogot,
hogy az Ugyfél vagyontargyat a Szolgéltatasok
befejezésétdl szamitott harom (3) hénap elteltével
megfelelen artalmatlanitsa, kivéve, ha az Ugyfél
err6l kifejezetten irasban eltér6en rendelkezik.
ACAS Consulting fenntartja maganak a jogot arra,
hogy az ilyesfajta 4artalmatlanitds koltségeit
kiszamlazza az Ugyfélnek. Amennyiben az Ugyfél
vagyontdrgya, az ACAS Consulting kizardlagos
véleménye szerint, tulsagosan terjedelmes vagy tul
instabil ahhoz, hogy tobb mint egy hénap tarolasi
id6t biztositsanak szdmara, az ACAS Consulting
kizarélagos mérlegelési jogkorébe tartozik, hogy az
ilyen vagyontargyat mennyi ideig G&rizik meg,
miel6tt megsemmisitenék. A megsemmisités
tervezett idGpontjardl az ACAS Consulting az
Ugyfelet elére tajékoztatja.

7. Tulajdonjog és biztonsag

Az Ugyfél vagyontargyanak, amelyet ACAS
Consulting részére atadott, tulajdoni jogcime,
valamint az ilyen vagyontdrgy elvesztésének vagy
sérilésének minden kockazata, azaz a karveszély,
(kivéve az ACAS Consulting miatt elszenvedett
veszteséget vagy kart, amelyért és oly mértékben,
ahogyan ACAS Consulting a jelen Altalanos
Szerz6dési Feltételek alapjan azokért felelGsséget
vallal) mindenkor az Ugyfélnél marad, aki sajat
maga felel@s biztositasi fedezetének behajtasaért
és fenntartasaért. AZ ACAS Consulting
megtarthatja a szamdara  4tadott  Osszes
vagyontargyat mindaddig, amig az Ugyfél altal az
ACAS Consulting -nak esedékes Osszes Osszeg
megfizetésre nem kerdil.

8. FelelGsség és kartérités

8.1. A Szolgaltatd kizardlag a SzerzGdés teljesitése
soran, neki felréhatd szerzGdésszegéssel kozvetlen
okozati Osszefliggésben keletkezett, bizonyitott
kozvetlen karokért felel.

8.2. A Szolgdltaté felelGssége nem terjed ki
kilénosen:

e az elmaradt haszonra;

o az lizleti lehet8ség elvesztésére;
e atermeléskiesésre;

e aforgalomcsokkenésre;

e  az adatvesztésbdl eredd karokra;
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e a6 hirnév sérelmére;
e a kozvetett, jarulékos vagy kovetkezményi
karokra.

8.3. A Szolgaltato teljes kartéritési felelGssége —
szerz6déses vagy szerz&désen kivili jogcimen —
egyetlen  megrendeléssel  vagy  projekttel
Osszefliggésben sem haladhatja meg az adott
megrendelés alapjan az Ugyfél altal ténylegesen
megfizetett nettd szolgaltatasi dij 6sszegét.

8.4. Amennyiben a Szolgdltatd a szolgdltatas
teljesitéséhez akkreditalt alvallalkozot vagy kilsé
szakért6t vesz igénybe, annak bevonasaért és
kivalasztasaért felel, azonban az alvallalkozé 6nalld
szakmai tevékenységéért kizarélag a ra iranyadé
jogszabalyok szerint felel.

8.5. A Szolgdltaté altal kiadott vizsgalati
jegyz6konyvek, jelentések, szakvélemények és
egyéb dokumentumok kizarélag a vizsgalat
targyara, a vizsgalat idépontjaban rendelkezésre
allé  informacidkra, valamint az alkalmazott
vizsgalati mddszerekre vonatkoznak. A termék
megfelel6ségéért, forgalomba hozatalaért,
rendeltetésszerl  alkalmazdsaért, illetve a
vonatkozd jogszabalyoknak valé megfeleléséért
minden esetben az Ugyfél felel.

8.5.1. Amennyiben a Szolgaltaté a szolgaltatas
teljesitése soran tanusitd szervezetet, kijelolt
szervezetet (Notified Body), akkreditalt
laboratériumot vagy mas fliggetlen szervezetet
von be, azok szakmai dontései, vizsgalati
eredményei, tanusitasi vagy engedélyezési
eljarasai kizardlag az adott szervezet hataskorébe
tartoznak. A Szolgaltatd ezen szervezetek
dontéseiért, eljarasi hataridejéért,
kovetelményeiért, elutasité dontéséért vagy egyéb
intézkedéséért felelGsséget nem vallal.

8.5.2. A Szolgdltatd nem garantdlja, hogy a
szolgaltatas eredményeként a termék
megfelelGségi tanusitvanyt, engedélyt, hatdsagi
jovahagyast, CE-, UKCA-, FCC-, CB-, NRTL-, ETL-,
MET-, illetve barmely mas megfelel6ségi igazolast
megszerez. A Szolgaltatd kotelezettsége kizardlag
a szolgaltatds szakszer(i és gondos teljesitésére
terjed ki.

8.6. A jelen fejezetben meghatarozott
felel6sségkorlatozasok nem alkalmazhatok a
Szolgaltatd  dltal szandékosan vagy sulyos
gondatlansaggal okozott karokra, tovabba a
jogszabdly alapjan ki nem zarhaté vagy nem
korlatozhatd felelGsségi esetekre, kilondsen az
életet, testi épséget vagy egészséget érintd
karokozds esetén.
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8.7. Az Ugyfél vallalja, hogy haladéktalanul iradsban
értesiti a Szolgaltatét minden olyan korilményrdl,
amely karigény  alapjaul szolgdlhat, és
egyuttm(kodik a karok megel6zése, illetve
enyhitése érdekében.

8.8. Az Ugyfél koteles a Szolgaltatét mentesiteni és
kartalanitani minden olyan igazolt kar, koltség,
kovetelés, birsag, felelGsség, peres vagy hatdsagi
eljaras, valamint harmadik személy altal
érvényesitett igény tekintetében, amely abbdl ered,
hogy az Ugyfél valétlan, hidnyos vagy megtéveszté
adatot, dokumentdciét vagy mintat bocsatott
rendelkezésre, megsértette a jelen ASZF vagy a
SzerzG6dés rendelkezéseit, illetve harmadik személy
szellemi tulajdonhoz, adatvédelemhez vagy egyéb
jogahoz kapcsolddo jogsértést kovetett el.

8.9. A jelen 8. fejezet rendelkezései a Szerz&dés
megsz(inését vagy teljesitését kovetGen s
hatalyban maradnak.

9. Szellemi Tulajdonjogok

9.1 Ezekben a 9. pontba foglalt feltételekben a
kovetkez6 meghatarozasok alkalmazandok:

Szellemi Tulajdonjogok: a vildg barmely részén
fenndlld Osszes szabadalom, taldlmanyokhoz vald
jog, hasznalati minta oltalmi jog, topografiaoltalmi
jog, személyhez fliz6d6 jog, bizalmas
informacidkhoz fliz6d6 jogok (beleértve a know-
how-t és az lzleti titkokat) és barmely mas (jelenleg
létez6 vagy ezutdn létrehozott) szellemi
tulajdonjogra vonatkozo jog minden egyes esetben,
mind bejegyzett, mind nem bejegyezett jogok,
beleértve minden, az ilyen jogok iranti kérelmet,
azok megujitdsdra vagy kiterjesztésére sz016
kérelmet, valamint minden hasonlé vagy
egyenérték( jog vagy védelmi forma;

9.2. Barmely Szolgaltatas soran el6allitott minden
Szellemi Tulajdonjog (beleértve a
nyilvantartasokban, tudomanyos
dokumentacidéban, az elsédleges adatokban vagy
elektronikus adatkezelési eszkozokben szerepld
szerzGi jogokat) az ACAS Consulting tulajdonat
képezi és tulajdondban marad, kivéve, ha a
Szerz6dés részeként kifejezetten masképp nem
allapodtak meg.

9.3 A Jelentés tulajdonjoga és szerzGi joga az ACAS
Consulting birtokaban marad.

Amennyiben az Ugyfél a Szerz8désbél ereds dsszes
kotelezettségét teljesiti, beleértve az Ellenérték
megfizetését is, az Ugyfél visszavonhatatlan,
jogdijmentes, nem kizardlagos licenszet szerez a
Jelentés haszndlatahoz (beleértve a hasznalatara
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vonatkozé jog tovabbadasanak jogat is), a 9.2-es és
a jelen 9.3-as alfeltétel betartasa mellett.

9.4 Minden, az ACAS Consulting tulajdonaban Iévé
szolgdltatdsi jelzésben és egyéb nevekben és
logékban 1év6 Szellemi Tulajdonjog az ACAS
Consulting tulajdona marad, és azok az Ugyfél altal
nem keriilhetnek értékesitésre vagy
engedélyezésre.

9.5. Az Ugyfél koteles ACAS Consulting -ot
kartalanitani minden olyan veszteség tekintetében,
amely miatt ACAS Consulting felel6sségre vonhato
olyan kovetelés kapcsan, amely azt allitja, hogy az
Ugyfél éltal a Szolgaltatasok teljesitéséhez nyujtott
adatok, eszk6zok vagy egyéb anyagok felhasznalasa
harmadik fél Szellemi Tulajdonjogai megsértését
vonta maga utan.

9.6 A 10. feltételben meghatarozott hasznalati jogok
kivételével, jelen Szerz6dés nem ad, és nem
értelmezhet6 Ggy, hogy barmiféle jogot adna a
masik fél barmely nevére vagy védjegyére
vonatkozé jogokat illetéen. Egyik fél sem kap
semmiféle jogot a masik fél nevéhez semmiféle
publikacidhoz kapcsoléddan, és nem adhat ki
semmilyen sajtokozleményt, illetve semmilyen mas
nyilvanos bejelentést a jelen Szerz6dést, a
Szolgaltatasokat vagy a felek kozotti tranzakcidkat
illetéen, a masik fél kifejezett elGzetes irasbeli
hozzajarulasa nélkl.

9.7 AZ ACAS Consulting koteles az Ugyfél szellemi
tulajdonat védeni, azt annak harmadik félnek az
Ugyfél irdsos beleegyezése nélkiil 4t nem adhatja.
Amennyiben bizonyithatdan és kizarélagosan ACAS
Consulting 4ltal az Ugyfél adatai harmadik félhez
jutnak (kivéve Hatdsagok, birédsagok), ugy az ACAS
Consulting -ot kartéritési felel§sség terheli.

10. Jelentések hasznalata
10.1 A Jelentések bizalmas informacidkat

tartalmaznak, amelyeket védeni kell, és kizardlag a
kovetkez6kre hasznalhatdk:

10.1.1 hogy segitsék az Ugyfelet a belss
kovetelmények vald megfelelésben és ACAS
Consulting -ot az Ugyfél részére nyujtott

Szolgaltatasok teljesitésében;

10.1.2 az Ugyfél ugyfele és egyéb harmadik felek
altal tamasztott kovetelmények betartasara, a
jelentésekben szerepl6 adatok kézbesitésére és
hasznalatara;

10.1.3 birésaghoz benyujtott kovetelés
benyujtasara vagy megvalaszoldsara); vagy
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10.1.4 a torvény vagy barmely szabalyozd testilet
altal elGirtak szerint vald prezentaciora vagy valasz
addsara.

10.2 Az Ugyfél ezennel véllalja, hogy nem fog:

10.2.1 a 10.1-es alfeltételben meghatdrozottak
kivételével, nem fog nyilvdnossagra hozni
Jelentéseket  (vagy Jelentésekben taldlhaté
informacidkat) harmadik felek részére az ACAS
Consulting el6zetes irasbeli hozzajarulasa nélkiil;

10.2.2 az ACAS Consulting el8zetes irasbeli
hozzajaruldsa nélkil masodpéldanyt késziteni vagy
bemutatni egy Jelentést, csakis oly mdédon, ha a
Jelentést teljes egészében mutatja be, ahogyan azt
az ACAS Consulting leszallitotta; vagy

10.2.3. egy Jelentést vagy annak barmely részét oly
modon felhasznalni, hogy az kedvezétlen fényt
vessen az ACAS Consulting -ra vagy annak
csoportjara, vagy amely félrevezet6 vagy hamis
lehet, vagy tartalmazhat olyan kijelentéseket,
értelmezéseket vagy megjegyzéseket, amelyek
félrevezet6k vagy hamisak lehetnek.

11. Telephely

AZ ACAS Consulting telephelye (a , Telephely”)
kijelolt biztonsagi terilet és:

11.1 az ACAS Consulting fenntartja a jogot, hogy a
telephelyére valé belépést megtagadia ;

11.2. ha az ACAS Consulting -tal errél el6zetesen
masként nem dllapodtak meg, Ugyfelenként egy
latogatd nyerhet bebocsatast a célbdl, hogy tanuja
lehessen az adott Ugyfél szamara végzett
Szolgaltatasoknak ; és

11.3 a Telephelyre latogatéknak be kell tartaniuk
ACAS Consulting el8irasait és eljarasait.

11.4 Amennyiben a Szolgdltatds barmely
aspektusat olyan telephelyen vagy helyiségben
végzik, amelyet nem az ACAS Consulting hasznal,
vagy nem all kézvetlen ellenérzése alatt, az Ugyfél
koteles gondoskodni arrdl, hogy minden sziikséges
biztonsdagi intézkedést foganatositsanak az dsszes
vonatkozd egészségiigyi és biztonsagi elGiras
betartasanak érdekében

11.5 Az Ajanlatban meghatarozott, az Ugyfél

részérdl konkrétan fellépé esetleges
kotelezettségeken, és a 11.2. alfeltétel
rendelkezésein feldl, amennyiben a

Szolgaltatasokat az Ugyfél telephelyén nyujtjak, az
Ugyfél koteles: (i) biztositani ACAS Consulting
szamara a sziikséges hozzaférést az Ugyfél barmely
telephelyéhez, helyiségéhez; (ii) biztositani azt,
hogy az Ugyfél 4&ltal, a Szolgéltatds barmely
részének nyujtasdhoz rendelkezésre bocsatott
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telephely, helyiség a célra alkalmas legyen; (iii)
biztositani minden szokasos segédanyagokat és
Uzemi eszkozt (beleértve a gazt, vizet, villamos
energidt, vildgitast stb.), amelyek az Ugyfél altal
biztositott helyiségek, telephelyek esetében
relevansnak bizonyulnak; és (iv) biztositani ACAS
Consulting szamdra a Szolgaltatads teljesitéséhez
szlikséges engedélyeket.

12. Birdsagi és egyéb eljarasok

12.1 Abban az esetben, ha az Ugyfél azt igényli az
ACAS Consulting -tol, hogy az ACAS Consulting
altal elvégzett Szolgaltatdsok eredményeit vagy
megallapitdsait tandvallomasok, birdsagi eljarasok
vagy mas jogi eljarasok soran prezentalja, az Ugyfél
koteles ACAS Consulting részére megfizetni az
ilyen prezentaciok, valamint ezek elGallitadsanak
koltségeit és dijait, ahogyan ACAS Consulting
id6r6l id6re altalanosan felszadmithatja Ggyfeleinek
az efféle szolgaltatasokat és az Ugyfél koteles
felelni az efféle koltségekért az Ellenérték 6sszegén
feldl.

12.2 Abban az esetben, ha az Ugyféltél eltérd fél
igényli ACAS Consulting -tél, hogy az ACAS
Consulting altal az Ugyfélnek végzett
Szolgaltatasok eredményeit vagy megdllapitasait
prezentdlja, barmely, az Ugyfélhez f(iz6d6 jogi
eljaras soran, az Ugyfél kdteles minden olyan
szolgaltatas koltségét és dijat megfizetni, amelyet
az ACAS Consulting koteles  ennek
eredményeképpen  elvégezni, beleértve a
tandvallomasok el6készitését, valamint a birdsagi
meghallgatasra vald felkésziilést és azon vald
megjelenést. Az Ugyfél koételes minden ilyen
koltséget megfizetni, fliggetlenll attdl, hogy az
Ugyfél kifizette-e mar a Szerz6dés szerinti teljes
fennalld Ellenértéket, és hogy az ACAS Consulting
lezérta-e az Ugyfél aktdjat az adott Ugy
tekintetében.

12.3 Ha a Szolgaltatasok barmely aspektusa vagy
eleme (beleértve barmely Mintat is) birdsagi
eljards targyat képezi vagy valdszinUsithetd, hogy
azt fogja képezni, vagy relevans, vagy
valészinUsithet6, hogy relevans lesz birdsagi
eljarasok tekintetében, akkor errél a tényrdl
irdsban értesiteni kell az ACAS Consulting -ot még
a Szolgaltatasok kivitelezése el6tt. Ha ezt a tényt
nem kozlik az ACAS Consulting -tal még ebben a
szakaszban, el6fordulhat, hogy ACAS Consulting —
aki szabadon mérlegelheti a kérdést — nem lesz
kész arra, hogy szakért6i tanuvallomast tegyen.

12.4 Ezen 12. pontba foglalt feltételek a szerz6dés
megsz(inését kovetben is hatdlyban maradnak.
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13. Felmondas

Jelen 13. feltétel értelmében, a ,Szankciéra
vonatkozé szabdlyok” jelentése a kovetkezd:
minden  alkalmazandé  kereskedelmi  vagy
gazdasagi szankcid, kiviteli ellen6rzés, embargd
vagy hasonlo térvény, elGiras, szabaly, intézkedés,
korlatozds, korlatozé vagy tiltd listdn szerepld

személyek listaja, engedély, végzés vagy
kovetelmény mindenkor hatalyban lévé

rendelkezései, beleértve, korlatozas nélkiil, az
Eurdpai Uniod, az Egyesilt Kirdlysag, az Egyesiilt
Allamok és az Egyesiilt Nemzetek Szervezetének
ilyesfajta rendelkezéseit is.

13.1 Amennyiben az Ugyfél a 13.2. alfeltételben
felsorolt események valamelyikének hatalya ala
keril, ACAS Consulting -nak joga van a Szerzédést
azonnali hatallyal felmondani, az Ugyfélnek kiildétt
irdsos értesités révén.

13.2 A 13.1. alfeltétel alkalmazasaban, a relevans
események a kovetkez6k:

13.2.1 ha az Ugyfél a Szerz6dés barmely feltételét
megszegi, vagy barmely mas olyan, az ACAS
Consulting -tal kotott szerz6dést megszeg, amely
nem orvosolhatd, vagy ha orvosolhatd, akkor az
Ugyfél azt az ACAS Consulting -tél kapott irasbeli
értesitével 0Osszhangban nem orvosolta, ACAS
Consulting altal az emlitett értesitésben
meghatarozott, kért idészakon beliil;

13.2.2 ha az Ugyfél az Ellenértéket a megadott idén
beliil nem fizeti meg;

13.2.3 az Ugyfél 6nkéntes megallapodast kot a
hitelezGivel, vagy hatdsagi végzés vagy utasitds
hatalya ald keril, vagy (mint egyén vagy vallalat)
cs6édbe jut, vagy (vallalatként) felszamoldasra kerul
(de nem egyesilés vagy atalakitas céljabdl) vagy
megszlnteti vagy felfiiggeszti barmely addssaganak
kifizetését, vagy nem tudja fizetni addssagait azok
esedékessé valasakor.

13.2.4 Az Ugyfél barmely tulajdonat vagy
vagyontdrgyat egy hitelez§ lefoglalja vagy azok
kezelésére  cs6édgondnokot vagy  hagyatéki

gondnokot neveznek ki.

13.2.5 az Ugyfél besziinteti, vagy azzal fenyeget,
hogy besziinteti Gzleti tevékenységének folytatdsat;

13.2.6 ACAS Consulting -nak észszer(i keretek kozott
tudomadsara jut, hogy a fenti, 13.2.1 és 13.2.7 kozotti
alfeltételek valamelyike az Ugyfél vonatkozasdban
hamarosan be fog kovetkezni, és ennek megfelelen
értesiti az Ugyfelet; és

13.2.7 az ACAS Consulting -nak észszer(i keretek
kozott tudomadsdra jut, hogy az Ugyfél szamara valé
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Szolgaltatasok nyudjtasa vagy vele torténd Uzletelés
sértené a Szankcidra vonatkozd szabalyokat, az
Ugyfél nem teljesiti az ACAS Consulting altal a
Szankciéra vonatkozé szabdlyok betartasaval
tart be mas vonatkozd jogszabalyokat vagy
el8irasokat, vagy az Ugyfél barmi olyat tesz, amely
sérti vagy azt idézné el8, hogy annak kévetkeztében
ACAS Consulting sértené a Szankciéra vonatkozé
szabalyokat.

13.3 A Szerz6dés, barmilyen okbdl torténd
felmondasakor az Ugyfél kételes megfizetni ACAS

Consulting szamdra az Osszes tartozasat, a
vonatkozé kamatokkal egyutt, kivéve ha a
felmondas az ACAS  Consulting  szerz6déses

feltételeinek nem teljesitésébdl adadik.

13.3.1. Amennyiben az Ugyfél a Szolgéltatd irasbeli
megkeresésére kilencven (90) egymast kovetd
napon belil nem vdlaszol, vagy a szolgaltatads
teljesitéséhez szlikséges adatokat,
dokumentumokat, mintakat vagy nyilatkozatokat
nem bocsatja rendelkezésre, a Szolgaltatod jogosult a
projektet lezarni, illetve a Szerzédéstél elallni vagy
azt felmondani. Az addig elvégzett szolgaltatasok
dija és a felmeriilt koltségek ebben az esetben is
teljes mértékben esedékessé valnak.

13.4 A Szerz6dés felmondasa azonban, torténjen
barmi okbdl is, nem érinti a felek felmondasig
felhalmozott jogait, jogorvoslatat, kotelezettségeit
és felelGsségét.

13.5 Azok a Feltételek, amelyek akar kifejezetten,
akdr implicit moédon a szerz6dés megszlinését
kovetben is hatadlyban maradnak, tovabbra is teljes
mértékben hatdlyosak maradnak.

14. Vis maior

A felek nem lesznek felelGsek a Szerzédés szerinti
kotelezettségek teljesitésére, ha teljesitésiik
ellehetetleniilését kozvetlenlil vagy kozvetett
modon  arviz, jarvany, habord, lazadas, baleset,
terrorizmus,  sztrdjk, vagy munkaligyi Vvita,
jogszabdlynak valéo megfelelés, az alvallalkozd vagy
anyagbeszallitd vagy szolgaltatdsok beszallitéjanak
késedelme okozza, vagy barmely olyan kortlmény
fenndllasa, amely a teljesitést kereskedelmileg
kivitelezhetetlenné teszi, vagy barmely mas olyan
ok, amely a fél észszer( hatarokon belili ellendrzési
korén kivil esik, azzal, hogy ez a 14. feltétel nem
alkalmazandé az ACAS Consulting -nak jard, a
SzerzGdés szerinti fizetési kotelezettségekre.

15. MegfelelGség aldli mentesség

Az egyik fél altal biztositott felmentés arra
vonatkozéan, hogy a masik fél a jelen Altaldnos
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Szerz6dési  Feltételek barmely rendelkezését
megsértette, nem tekinthetd tovabbi mentességnek
az emlitett Altaldnos Szerzédési Feltételeknek vald
kés6bbi megfelelés tekintetében, és az emlitett
rendelkezések  teljes  mértékben  hatdlyban
maradnak.

16. Teljességi zaradék

16.1 A Szerz6dés képezi a felek kozotti teljes
megallapodast, és hatdlyon kivil helyez és
megszlintet minden mas koézottik létrejovd és a
targyra vonatkozdé kordbbi irdsos vagy szébeli
megallapodast, igéretet, biztositékot, kijelentést,
szavatossagot, felel8sségvallaldst és megegyezést.

16.2 2. Mindkét fél vallalja, hogy nem él jogorvoslati
lehetBségeivel barmely olyan (akar véletlendl, akar
gondatlanul tett) nyilatkozat, felelGsségvallalas,
biztositék vagy szavatossdg tekintetében, amely
nem szerepel a Szerz8désben. A Felek vallaljak,
hogy semmiféle kovetelést nem érvényesitenek
olyan véletlen vagy gondatlan félreértelmezés vagy
gondatlan téves allitds miatt, amely jelen Szerz6dés
szerinti barmilyen nyilatkozaton alapul.

17. Elvalaszthatdsag

Amennyiben a Szerz6dés barmely rendelkezése
vagy jogorvoslata részben vagy teljes egészben
érvénytelenné vagy érvényesithetetlenné vagy
jogellenessé vdlna barmely vonatkozd jogszabaly
értelmében, azt az érvényesithetGség eléréséhez
sziikséges megengedett mértékben maddositottnak
kell tekinteni, amig az meg tudja 6rizni céljat, vagy el
kell valasztani a Szerz6dést6l, amennyiben az ilyen
moédositds nem lehetséges. Az Altalanos Szerz6dési
Feltételek egyéb rendelkezései, ideértve a
fennmaradd mulasztdsok orvosolasara vonatkozd
rendelkezéseket is, a jelen szandéknak megfelelGen
maradnak hatdlyban. ACAS Consulting sajat
beldtdsa szerint a Szerz&dést irasos értesités utjan
felmondhatja legaldbb nyolc (8) napos felmondasi
idével, amennyiben ugy véli, hogy egy ilyen torlés
jelent6ésen hatranyosan befolydsolnd majd a
Szerz6dés szerinti jogait.

18. Partneri vagy megbizasos viszony kizarasa

18.1 A SzerzGdésben foglaltak nem hoznak létre és
nem tekinthet6 ugy, hogy létrehoznanak barmiféle
partnerséget vagy kozos vallalatot a felek kozott,
illetve a felek nem valnak vagy nem tekinthet6k a
masik fél megbizottjanak, illetve nem adnak
felhatalmazdst arra, hogy barmelyik fél
kotelezettségeket véllaljon a masik fél részére vagy
a masik fél nevében.

18.2 Mindegyik fél megerdésiti, hogy sajat nevében
jar el, és nem mas személy javara.
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19. Harmadik Felek

Az a személy, aki nem részese a Szerz6désnek, nem
jogosult a Szerz6dés barmely feltételének
kikényszeritésére.

20. Adatvédelem

Jelen 20-as feltétel alkalmazdsaban az
,Adatvédelmi torvények” kifejezés jelentése a
kovetkezd: 2018 majus 24-ig terjed6en a 95/46/EK
rendelet, ahogyan az Eurdpai Gazdasagi Térség
minden tagallamdnak nemzeti jogdba atiltették,
és minden egyes esetben, ahogyan azt id6rél idére
modositottak, helyettesitették vagy hatdlyon kivul
helyezték, valamint a 2018 majus 25-t6l hatalyos
AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE, Altaldnos adatvédelmi
rendelet (,GDPR”) és / vagy mas vonatkozd
hatalyos adatvédelmi torvények.

20.1. Az Ugyfél véllalja, hogy nem nyuijt vagy mas
madon tesz hozzaférhetévé

Személyes adatokat ACAS Consulting részére, az
Gzleti kapcsolattartasi informdacidkat leszamitva
(példaul munkahelyi telefonszam, munkakor és e-
mail cim), hacsak a Szolgaltatasok nyujtasa azt
masképp meg nem koveteli, amely esetben az
ilyesfajta tovabbi Személyes adatokat az Ugyfél
el6zetesen koteles konkrétan azonositani, és az
ACAS Consulting -nak irasban kell beleegyeznie.

20.2 Amennyiben egy fél a Szerz6dés szerint vagy
azzal kapcsolatban Személyes adatokat kezel, a
széban forgo fél, mint Adatfeldolgozd, koteles:

20.2.1 nem Feldolgozni, tovabbitani, mddositani,
illetve koteles nem megvaltoztatni a Személyes
adatokat, illetve  azokat nem hozhatja
nyilvdnossagra és nem engedheti meg a Személyes
adatok harmadik fél szamara torténd kiadasat,
kivéve a célbdl, hogy a masik fél (mint Adatkezeld)
torvényes, dokumentalt és észszer( utasitasainak
megfeleljen (amelyek, hacsak err6l masképp nem
allapodnak meg, arra vonatkoznak, hogy a
Személyes Adatokat a Szolgdltatds nyujtasahoz
szlikséges mértékben a Szerz6dés feltételeinek
megfeleléen feldolgozza), hacsak ennek
ellenkezéjét az Adatfeldolgozéora vonatkozd
jogszabdly el6 nem irja, azzal, hogy egy ilyen
esetben az Adatfeldolgozd koteles értesiteni az
Adatkezel6t az efféle jogszabalyi kovetelményrél a
Feldolgozas el6tt, kivéve, ha az emlitett jogszabaly
tiltja az efféle értesitést fontos kozérdekbdl eredd
indokbdl. Kiilonosképpen, az Adatkezel6 utasitja az
Adatfeldolgozdt arra, hogy az adatok EGT-n kividili
adattovabbitasa esetén az Adatfeldolgozo feleljen
meg a GDPR 45-49. cikkeinek.
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20.2.2 azt kovet6en, hogy egy adatvédelmi
incidensrdl tudomast szerez:

(a) értesiteni az Adatkezel6t indokolatlan

késedelem nélkiil; és

(b) észszerli keretek kozott egylittmikodést
biztositani (az Adatkezel6 koltségén) az Adatkezel6
szamara az Adatvédelmi incidenssel kapcsolatban;

20.2.3 az Adatkezel6nek az Adatvédelmi térvények
szerinti kotelezettségeivel kapcsolatban beérkezé
barmilyen kérés, panasz vagy kommunikdcio
kézhezvételekor:

(a) értesiteni az Adatkezel6t ahogyan az észszer(
keretek kozott leghamarabb megvaldsithato;

b) segitséget nyujtani az Adatkezel6nek megfelel6
mdszaki és szervezeti intézkedések
végrehajtasaval, annak érdekében, hogy lehetévé
tegye az Adatkezel6 szamara, hogy megfeleljen az
Erintett Adatvédelmi térvények szerinti jogai
gyakorldsanak, az Adatfeldolgoz6 altal, a jelen
Szerz6dés szerint feldolgozott Személyes adatok
tekintetében, vagy hogy megfeleljen minden
értékelésnek, megkeresésnek, értesitésnek vagy
vizsgalatnak  barmely Adatvédelmi torvény
értelmében, azzal, hogy minden egyes esetben az
Adatkezel8 koteles teljes mértékben megtériteni
az Adatfeldolgozé minden olyan koltségét,
amelyet az Adatfeldolgozd részérél a 20.3.3.
alfeltételbdl fakado kotelezettségeinek teljesitése
soran észszer(ien felmeriilt;

20.2.4 gondoskodni arrdl, hogy mindenkor
megfelel6 mlszaki és szervezeti intézkedéseket
foganatositson;

20.2.5 biztositani, hogy azokra a munkavallaldkra,
akiknek hozzaférésiik lehet Személyes adatokhoz,

megfelel6 titoktartasi kotelezettségek
vonatkoznak;

20.2.6. megfelel6 szervezési és technikai
intézkedéseket végrehajtani azért, hogy segitsen
az Adatkezel6nek a GDPR 33-36. cikkekkel
kapcsolatos kotelezettségei betartdsaban,

figyelembe véve a feldolgozas jellegét és az
Adatfeldolgozé szamara rendelkezésre 4llo
informaciokat;

20.2.7. kizarélag az AdatkezelG elGzetes irasbeli
hozzajarulasaval engedélyezni alvéllalkozdinak a
Személyes adatok feldolgozasat (,tovabbi
feldolgozd”), annak tudomasul vétele mellett,
hogy az Adatkezel6 hozzajarul tovabbi feldolgozdk
kinevezéséhez, akiket az Adatfeldolgozé id6rdl
idére  felvehet, akikre minden esetben
vonatkoznak az Adatfeldolgozé és az tovabbi
feldolgozdk kozotti feltételek, amelyek
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védelmének szintje legalabb olyan mértékid kell
legyen, mint ebben a 20-as feltételben foglaltaké,
feltéve, hogy az Adatfeldolgozé értesiti az
Adatkezel6t az ilyen tovabbi feldolgozdk
azonositasardl, illetve azok barmely valtozasardl;
és

20.2.8. a Szerz6dés megszlinésétdl vagy lejartatol
szamitott kilencven (90) napon beliil abbahagyni a
Személyes adatok feldolgozasat, vagy, ha az
korabban beall, az ahhoz kapcsolédd Szolgaltatds
megsz(inésétél, és azt kovetben a lehetd
leghamarabb (az Adatkezel§ valasztdsa szerint)
vagy visszaszolgdltatni vagy biztonsagosan
letordlni rendszereir6l a Személyes adatokat és az
azokrdl késziilt minden masolatot, vagy az azokban
taldlhaté informaciot, kivéve abban az esetben,
amennyiben az Adatfeldolgozé koteles megérizni a
Személyes Adatokat jogszabalyi vagy szabdlyozasi
kovetelmény vagy akkreditalo testllet/hatdsag
kovetelményei miatt.

20.3. Az Adatfeldolgozé az  Adatkezel$
rendelkezésére bocsatja az ilyen tovabbi
informacidkat, és (adott esetben) lehetévé teszi és
hozzajarul az Adatkezel6 vagy az Adatkezeld altal
megbizott  ellen6r  dltal végzett minden
ellenérzéshez vagy felllvizsgdlathoz, annak
biztositasa érdekében, hogy az Adatfeldolgozé
eleget tesz az ebben a 20-as feltételben
meghatarozott kotelezettségeknek, feltéve
mindenkor, hogy ez a kovetelmény nem kételezi az
Adatfeldolgozé6t a  kovetkez6kre vonatkozd
informacidk biztositasara vagy az azokhoz valé
hozzaférés engedélyezésére: (i) az Adatfeldolgozd
bels6 drazasi informacidja; (ii) az Adatfeldolgozd
egyéb Ugyfeleire vonatkozd informacié; (iii) az
Adatfeldolgozé egyéb, nem nyilvanos kilsé
jelentései; vagy (iv) barmely belsé jelentés/riport,
amelyet az Adatfeldolgozo belsé ellenézrése vagy
megfelel§ségi funkcidja készitett. Az
Adatfeldolgozd koteles haladéktalanul értesiteni
az Adatkezel6t amennyiben, véleménye szerint, az
Adatkezeld altal a jelen Szerz6dés alapjan adott
egy utasitds sérti a GDPR-t vagy mas EU-s vagy
tagallam adatvédelmi rendelkezéseit.

21. Alvallalkozok hasznalata

21.1 Hacsak a Szerz8dés feltételei és / vagy az
akkreditaci6 vagy értesités alapjan fenndllo
kotelezettségek masképp ezt nem korladtozzak, az
ACAS Consulting jogosult - sajat belatasa szerint - a
Szolgaltatas teljes vagy egyes részéit alvéllalkozasba
adni.
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22. Titoktartas

Jelen 22. feltétel értelmében, a ,Bizalmas
Informacié” a kovetkez6ket jelenti: minden olyan
informacio, amelyet egy fél a Szerz6dés id6pontja
el6tt vagy utdn megszerezhet, és amely a fél Gzleti
tevékenységére, termékeire, fejlesztéseire, (zleti
titkaira, know-how-jara vagy egyéb, a
Szolgaltatasokkal kapcsolatos ligyekre vonatkozik,
valamint a felek és tényleges vagy potencidlis
ugyfeleik, megrendel8ik vagy beszallitdikkal Iétezé
kapcsolataival kapcsolatos informacidk, valamint
minden egyéb informacié, amelyet bizalmasnak
jeloltek, vagy amelyet észszerlen bizalmasnak kell
tekinteni.

22.1. Minden egyes fél (a ,Cimzett”) koteles
szigorian bizalmasan kezelni a masik fél (a
,KOzzétevé fél") minden bizalmas informacidjat.

A Szerz6désbdl ered6 kotelezettségei teljesitése
céljan kiviil, a Cimzett, a Kozzétev6 fél elGzetes
irdsbeli  hozzdjaruldsa nélkil, nem hozhatja
nyilvdnossagra, nem teheti k6zzé, illetve nem adhat
hozzaférést az altala kapott Bizalmas Informacidhoz,

tovabba nem engedheti meg sajat
munkavallaléinak, megbizottjainak vagy
tisztvisel6inek az ilyen Bizalmas Informdcidk

nyilvdnossagra hozatalat, kozzétételét vagy hogy
azokhoz mdsoknak hozzaférést adjanak.

22.2 A 22.1. feltétel dacdra, a Cimzett az altala
kapott Bizalmas informacidkat nyilvanossagra
hozhatja, amennyiben:

22.2.1 erre barmilyen kormanyzati, helyi
onkormdnyzati vagy szabalyozd hatdsag, akkreditald
testllet vagy jogszabdly kotelezi (de akkor, csak
olyan mértékben, amilyen mértékben szigordan
koteles ezt megtenni);

22.2.2 az feltétlendl szikséges, csak azért, hogy a
SzerzGdéssel kapcsolatban szakmai tandacsadast
kapjon;

22.2.3 a Cimzett mar ismerte a Bizalmas Informaciot
a Kozzétevé fél Altali nyilvdnossdgra hozatal
id6pontja el6tt (ha a Cimzett ezt a tényt iratokkal
tudja bizonyitani); vagy

22.2.4 olyan informaciordl van szé, amely késGbb
koztudotta valik, nem a Cimzett SzerzGdésszegése
miatt, hanem egyéb madon.

22.3 Amennyiben a Cimzetthez tajékoztatasi
kérelem érkezik Informaciészabadsagara vonatkozo
jogszabalyok alapjan barmely Bizalmas Informdciot
illetéen, a Cimzett koteles értesiteni a Kozzétevd
felet és nem kozélhet semmiféle informacidt
mindaddig, amig elemzést nem végeznek arrdl, hogy
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a kért informdacid6 mentességet élvezhet-e a
nyilvdnossagra hozatal aldl.

22.4 A feleknek a 22. feltétel alapjan fennalld
kotelezettségei minden id6beni korlatozas nélkiil
tovdbbra is alkalmazanddék maradnak.

23. Korrupci6 elleni intézkedések

23.1. Az Ugyfél villalja, hogy betart minden
alkalmazandd megvesztegetés elleni és a korrupcid
elleni torvényt, jogszabalyt, rendeletet és
szabdlyzatot (,Korrupcidellenes térvényeket”), és
nem végez semmiféle olyan tevékenységet, illetve
nem mulaszt el semmiféle olyan cselekményt,
amely ahhoz vezetne, hogy az ACAS Consulting
megsértse a Korrupcidellenes térvényeket. Az
Ugyfél koteles:

23.1.1 haladéktalanul jelentést tenni az ACAS
Consulting -nak barmilyen jogosulatlan pénzigyi
vagy egyéb el6ny iranti igényr6l vagy kérésrdl,
amelyet az Ugyfél a szerz6dés teljesitésével
kapcsolatban kap;
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24. Ertesitések

Az Osszes értesitést, amelyet az egyik fél kézbesit a
masik  félnek, irdsban kell megtenni, és
szabalyszer(ien kézbesitettnek vagy kiszallitottnak
kell tekinteni a kézbesités idején, amennyiben azt
személyesen vagy e-mailben kézbesitik.

25. Jogfeladas tilalma

AZ ACAS Consulting altali barmely jog, hataskor
vagy jogorvoslat gyakorlasanak elmulasztdsa vagy
késedelme nem jelenti az adott jogrol, hataskorrél
vagy jogorvoslatrél vald lemondast, tovdbba azok
semmiféle részleges gyakorldsa nem zarja ki
ugyanazon vagy mas jogok, hataskorok vagy
jogorvoslatok tovabbi gyakorlasat.

26. Iranyado jog

A Szerz6désre és az abbdl eredd vagy azzal

Osszefliggésben, vagy annak targyaval vagy
létrejottével kapcsolatos vitakra vagy
kovetelésekre (ideértve a szerz8désen kivili
vitdkat vagy koveteléseket is) és azok
értelmezésére Magyarorszag jogszabalyai
iranyadok.
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